
2024 年 10月 5日（土）夜間リリース予定項目

改良点①
コントロールパネル「基本情報」の「WEB予約期限」等の設定

申請は不要です。

改良点③
管理者向けメール（キャンセル通知）に「患者氏名」「患者氏名カナ」を追加

申請は不要です。

改良点② 
予約画面（カレンダー）の予約時間に終了時間を表示

終了時間設定をご希望の医療機関様はサポートにお知らせ下さい。

e-support@toss-medical.co.jpe 連携サポート：

トスメディカル株式会社
e 連携サポート係



改良点①
コントロールパネル「基本情報」の「WEB予約期限」等の設定

現在の「基本情報」

改良後の「基本情報」

問題点

「WEB予約期限」「WEB予約取消期限」「WEB日時振替期限」「WEB予約更新期限」の期限設定で
前日しか時間指定が出来ず、2日前以降は全て固定（24時）

改良点

①「WEB予約期限」「WEB予約取消期限」「WEB日時振替期限」「WEB予約更新期限」の期限設定で
　「前日（1日前）」だけ時間指定可能から「1日～ 21日」前まで時間指定が可能になります。
例）「3日前の 15時」

②各期限が現在の最大 7日前から「1～ 21日前」「3週前～ 25週前」まで拡大されます。
例）「20日前の 15時まで」「8週間前まで」

【補足】
これまで「前日 *時」と表記されていた選択肢は「1日前 ** 時」となります。



現在の「カレンダー」

改良点② -１

予約画面（カレンダー）の予約時間に終了時間を表示

改良点
連携元医療施設の予約画面の時間選択には「開始時間」しか表示されなかった。
コントロールパネル /基本情報の設定で「終了時間」の設定が出来るようになります。

予約時間だけが表示される

改造後の「カレンダー」

終了時間も表示される



終了時間の設定はコントロールパネルの基本情報から設定可能です。
予約画面カレンダーへの「終了時間」表示ご希望の医療機関様は弊社サポートまでご依頼下さい。
E-Mail e-support@toss-medical.co.jp

コントロールパネル /基本情報

改良点② -２

コントロールパネルからの予約終了時間の設定方法

① 終了時間を表示したいカレンダー項目を選択

② 「基本情報」設定を開く

③ 「有効」にチェックを入れる

④ 終了時間を入力（半角数字を登録）

⑤「登録」ボタンをクリックして完了

「終了時間」設定は各予約項目（診療科・検査）に設定出来ます。
終了時間の表記が必要な予約項目のみ設定を有効にして下さい。

予約時間を細かく設定せずに「午前診」「午後診」で大まかにしたい場合
9：00～ 12：00のように来院時間を少しアバウトに設定したい場合に
タイムテーブルで予約時間を「9：00」「13：00」に設定して基本情報で
時間「90」分に設定すると「9：00～ 12：00」「13：00～ 16：00」などの
時間表記が可能です。

備考

活用例



改良点③

お知らせメール（キャンセルメール）に「患者氏名」「患者氏名カナ」を表示

予約を入れた医療施設がキャンセルした時に管理者宛にメールが届きますが
「患者氏名」「患者氏名カナ」が表示されないため不便という声を頂きました。
「キャンセル時のメールにも患者氏名を表記して欲しい」とのご要望に対応します。

トスメディカル病院 循環器内科 様

2024年 9月 25日 10:00 の予約取消を受け付けました。

紹介元        ：宝塚内科医院 様
医療機関 ID ：TM9999
電話番号１   ：0797-69-6177
メール         ：abcd@toss-medical.com

トスメディカル病院 循環器内科 様

2024年 9月 25日 10:00 の予約取消を受け付けました。

紹介元          ：宝塚内科医院 様
医療機関 ID   ：9999
電話番号１    ：0797-69-6177
メール          ：zabcd@toss-medical.com
患者氏名       ：武庫川　華子
患者氏名カナ：ムコガワ　ハナコ

現在の「キャンセルメール」

今後の「キャンセルメール」

「患者氏名」「患者氏名カナ」の表記が追加されるのは管理者向けメールのみです。
医療施設向けの「キャンセルメール」は従来通りです。

備考


